
KLAUZULA INFORMACYJNA 

DOTYCZĄCA PRZETWARZANIA DANYCH PRZEZ SPÓŁKĘ W MEDIACH 
SPOŁECZNOŚCIOWYCH 

 

Administrator – współadministrator danych osobowych 
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: ZAKŁAD TECHNICZNO-BUDOWLANY 
"POLBAU" SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ, z siedzibą w Opolu ul. 
Grunwaldzka 25, zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sądowym prowadzonym przez Sąd 
Rejonowy w Opolu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, KRS NR 
0000047992, NIP: 7540025059 (dalej Administrator).  

Kontakt z Administratorem Danych Osobowych jest możliwy pod adresem 
korespondencyjnym: ul. Grunwaldzka 25, 45-054 Opole, pod adresem E-Mail 
ochronadanych@polbau.pl, pod numerem telefonu 77 454 32 88. 

W związku z prowadzeniem przez Zakład Techniczno-Budowlany "Polbau" Spółka z 
ograniczoną odpowiedzialnością stron i kanałów w serwisach społecznościowych tj.: 
 
Facebook - https://www.facebook.com/ztb.polbau 
Instagram - https://www.instagram.com/ztb_polbau/ 
LinkedIn - https://www.linkedin.com/company/ztb-polbau 
YouTube - https://www.youtube.com/@ztb_polbau 
TikTok - https://www.tiktok.com/@ztb_polbau 
 
Zakład Techniczno-Budowlany "Polbau" Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością - jako 
założyciel stron i kanałów w wyżej wymienionych serwisach społecznościowych 
dostarczanych przez wskazane poniżej podmioty -  jest współadministratorem danych 
osobowych wraz z tymi podmiotami tj.:  
 

−​ Google Ireland Limited – w przypadku użytkowników usług Google w Europejskim 

Obszarze Gospodarczym i Szwajcarii;  

−​ Pinterest - Pinterest Europe Ltd., Palmerston House, 2nd Floor, Fenian Street, Dublin 

2, Ireland  

−​ Meta Platforms, Inc. Menlo Park, Kalifornia, Stany Zjednoczone;  

−​ X Corp (dawniej Twitter, Inc.) Bastrop, Teksas, Stany Zjednczone;  

−​ LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Plaza, Dublin 2, Irlandia – w przypadku 

użytkowników usług LinkedIn w Europejskim Obszarze Gospodarczym i Szwajcarii.  

−​ Tik Tok - TikTok Technology Limited, spółka irlandzka („TikTok Ireland”), oraz TikTok 

Information Technologies UK Limited („TikTok UK”), spółka brytyjska, („TikTok”)”), 
które to spółki są wzajemnymi współadministratorami.  
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Każdy z powyżej wskazanych współadministratorów samodzielnie decyduje o celach i 
środkach przetwarzania danych, jak rówież posiada własne podstawy prawne przetwarzania 
danych.  Każdy z ww. Współadministratorów samodzielnie spełnia obowiązki informacyjne 
wobec osób, których dane przetwarza. Więcej informacji na temat przetwarzania danych 
osobowych przez konkretnego współadministratora znajdzie Pani/Pan na stronach tego 
współadministratora i/lub w politykach prywatności zamieszczonych w mediach 
społecznościowych: 
 
https://policies.google.com/privacy 
https://policy.pinterest.com/pl/privacy-policy 
https://www.facebook.com/privacy/policy 
https://x.com/pl/privacy 
https://pl.linkedin.com/legal/privacy-policy 
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/pl 
 
Natomiast Zakład Techniczno-Budowlany "Polbau" Spółka z o.o. o zasadach przetwarzania 
danych przez siebie informuje Panią/Pana poprzez niniejszą klauzulę informacyjną.  
 
Spółka Zakład Techniczno-Budowlany "Polbau" Spółka z o.o. nie ma kontroli nad tym, jakie 
dane gromadzi właściciel danych mediów społecznościowych, dostawca wtyczek lub stron 
serwisów społecznościowych i jak je przetwarza.  
Spółka Zakład Techniczno-Budowlany "Polbau" Spółka z o.o. ponosi odpowiedzialność 
wyłącznie w zakresie przetwarzanych przez siebie danych osobowych.  

Administrator przetwarza dane osobowe osób, które wchodzą w interakcję z 
prowadzonymi przez niego stronami, profilami lub kanałami w serwisach społecznościowych, 
w szczególności: 

1)​ dokonały subskrypcji, obserwacji lub polubienia strony/konta/kanału (np. poprzez 
kliknięcie „Lubię to”, „Udostępnij”, „Obserwuj”, „Subskrybuj” itp.), 

2)​ opublikowały komentarz pod zamieszczonym postem, materiałem wideo, relacją lub 
inną treścią, przesłały wiadomość lub inną formę korespondencji za pośrednictwem 
funkcji komunikacyjnych danego serwisu (np. chat, formularz kontaktowy, DM), 

3)​ w inny sposób podjęły aktywność w ramach dostępnych funkcjonalności (np. 
udostępnienie treści, oznaczenie konta, udział w wydarzeniu online, reakcje, ankiety). 

Przetwarzanie danych statystycznych i związanych z odwiedzinami 

Samo odwiedzanie profilu, strony lub kanału Administratora (bez podejmowania powyższych 
działań) może skutkować przetwarzaniem danych statystycznych przez dostawcę danego 
portalu (np. Meta, Google/YouTube, LinkedIn, TikTok, Pinterest, X). 

Administrator nie identyfikuje indywidualnych odwiedzających, jednak ma dostęp do 
danych zbiorczych (anonimowych lub pseudonimowych), takich jak m.in.: 
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1.​ liczba wyświetleń profilu lub postów 
2.​ liczba obserwujących lub subskrybentów, 
3.​ zasięgi i interakcje z publikowanymi treściami, 
4.​ przekrojowe dane demograficzne (np. wiek, lokalizacja, język — o ile udostępniane 

są przez serwis). 

Platformy społecznościowe udostępniają tego typu dane w formie narzędzi analitycznych i 
statystycznych, a Administrator wykorzystuje je jedynie w zakresie umożliwiającym 
zarządzanie profilem oraz analizę skuteczności publikowanych treści. 

Cele przetwarzania danych użytkowników 

Dane osobowe są przetwarzane przez Administratora w następujących celach: 

1.​ prowadzenie, obsługa i administrowanie stronami/profilami/kanałami w serwisach 
społecznościowych, 

2.​ komunikacja z użytkownikami za pośrednictwem funkcjonalności dostępnych w 
danym portalu (komentarze, wiadomości, chat, reakcje), 

3.​ promocja Spółki, jej wizerunku, produktów, usług lub realizowanych działań, 
4.​ informowanie o aktywnościach, projektach, wydarzeniach i inicjatywach Spółki, 
5.​ dokumentowanie, archiwizowanie i rozpowszechnianie informacji o działaniach 

prowadzonych lub wspieranych przez Spółkę 
6.​ analiza statystyczna dotycząca zainteresowania publikowanymi treściami oraz 

sposobu korzystania z profili firmowych, 
7.​ ewentualne ustalenie, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami wynikającymi z 

aktywności w mediach społecznościowych (uzasadniony interes Administratora). 

 
Kategorie danych  
Przetwarzamy następujące dane osobowe:  

1.​ dane profilowe użytkownika zawierające zazwyczaj imię i nazwisko oraz zdjęcie 
profilowe,  

2.​ inne dane w zakresie opublikowanym przez użytkownika na jego własnym profilu, jak 
i na naszym na portalu społecznościowym,  

3.​ inne zdjęcia (które mogą przedstawiać wizerunek) wynikające z relacji - użytkownik; 
(umieszczanie zdjęć pod postami jest ze strony użytkownika dobrowolne).  

4.​ treść Pana/Pani komentarzy oraz treść rozmowy prowadzonej z nami  
5.​ anonimowe dane statystyczne dotyczące osób odwiedzających  
6.​ inne dane (liczba obserwujących fanpage/profil, wiek i płeć użytkowników wraz z 

podziałem procentowym wśród obserwujących, nazwy miast i państw z których 
obserwują użytkownicy z podziałem procentowym, zasięg fanpage’a/profilu, 
poszczególnych postów, liczba polubień i reakcji, liczba komentarzy i udostępnień, 
liczba kliknięć w link oraz zbiorczych i zanonimizowanych raportów dotyczących 
kampanii prowadzonych za pomocą samoobsługowego systemu reklam).  

 

3 | Strona 
 



Podstawa przetwarzania  

1.​ Podstawą przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO tj. 
prawnie uzasadniony interesem Administratora - w przypadku  informowania 
za pomocą mediów społecznościowych o naszej aktywności, promowania różnych 
wydarzeń i naszej marki, produktów oraz usług, budowania i utrzymania społeczności 
z nami związanej oraz w celu komunikacji za pośrednictwem dostępnych 
funkcjonalności danego serwisu jak również w celach analitycznych dotyczących 
analiz funkcjonowania, popularności, sposobu korzystania z serwisów  

2.​ Podstawą przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b 
RODO w przypadku podjęcia działań zmierzających do zawarcia umowy 
z uwagi na Pani /Pana zainteresowanie naszymi usługami  

3.​ Podstawą przetwarzania Pani/Pana danych osobowych może być również art. 
6 ust. 1 lit. a RODO na podstawie odrębnie udzielonej zgody w zakresie i celu 
określonym w treści zgody i przez czas do wycofania zgody. 

Odbiorcy danych  
Dane Pani/Pana mogą być udostępniane podmiotom upoważnionym do uzyskania informacji 
na podstawie przepisów ustawy oraz pracownikom/współpracownikom Administratora 
upoważnionym do ich przetwarzania na polecenie Administratora oraz podmiotom, którym 
Administrator powierzył przetwarzanie danych osobowych, w tym dostawcom usług 
informatycznych, technicznych i organizacyjnych.  
Co do zasady dane osobowe nie będą przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy 
(nie będą przekazywane do krajów innych niż kraje Unii Europejskiej oraz Islandia, Norwegia 
i Liechtenstein).  
W wyjątkowych sytuacjach Pani/Pana dane osobowe mogą być przekazywane również do 
państw trzecich, tj. poza Europejski Obszar Gospodarczy, jeżeli będzie to niezbędne dla 
świadczenia usług na Pani/Pana rzecz lub jeżeli będzie to warunkowane inną, ważną 
podstawą prawną. W takim przypadku przekazanie danych następuje w oparciu o 
odpowiednie zabezpieczenia zgodne z przepisami o ochronie danych osobowych. Więcej 
informacji o sposobach zabezpieczenia, a także sposobach uzyskania kopii tych 
zabezpieczeń oraz miejscu ich udostępniania można uzyskać kontaktując się z nami (dane 
teleadresowe podane w niniejszej klauzuli). 
 
Z uwagi na specyfikę korzystania z serwisów społecznościowych zaznaczyć należy, że Pani / 
Pana dane osobowe będą udostępniane dodatkowo następującym kategoriom podmiotów:  

•​ właścicielowi portalu społecznościowego na niepodlegających zmianie zasadach 
dotyczących danych określonych przez tego właściciela;  

Jednocześnie informujemy, że w tym przypadku nie przekazujemy Państwa danych poza 
teren Europejskiego Obszaru Gospodarczego, z zastrzeżeniem ponadnarodowego 
charakteru przepływu danych w ramach serwisu społecznościowego. Serwis 
społecznościowy może przekazywać Państwa dane poza teren Europejskiego Obszaru 
Gospodarczego Więcej informacji na temat transferu danych osobowych poza Europejski 
Obszar Gospodarczy znajdzie Pani/Pan na stronach właściciela danego portalu 
społecznościowego i/lub w politykach prywatności zamieszczonych w mediach 
społecznościowych tj.: 
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Okres przechowywania danych  
 
Dane osobowe gromadzone przez podmioty, do których należy konkrety serwis 
społecznościowy podlegają przechowywaniu w tym usunięciu na zasadach określonych 
regulaminem danego podmiotu. Więcej informacji na temat retencji danych osobowych 
znajdzie Pani/Pan na stronach właściciela danego portalu społecznościowego (w 
regulaminach serwisu, politykach prywatności zamieszczonych w mediach 
społecznościowych) 
 
Prawa użytkowników  
Posiada Pani/Pan prawo dostępu do treści swoich danych i ich sprostowania, usunięcia (o ile 
nie występują prawnie uzasadnione podstawy dalszego przetwarzania), ograniczenia 
przetwarzania (o ile nie występują prawnie uzasadnione podstawy dalszego przetwarzania), 
prawo do przenoszenia danych.  
Jeżeli przetwarzanie Pana/Pani danych opiera się na Pana/Pani zgodzie - art. 6 ust. 1 lit. a) 
RODO – przysługuje Panu/Pani prawo do cofnięcia zgody w dowolnym momencie bez 
wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed 
jej cofnięciem (o ile nie występują prawnie uzasadnione podstawy dalszego przetwarzania).  
Jeżeli przetwarzanie Pana/Pani danych opiera się na art. 6 ust. 1 lit. f) RODO – mają 
Państwo prawo w dowolnym momencie wnieść sprzeciw. Wówczas nie wolno nam już 
przetwarzać tych danych osobowych, chyba że wykażemy istnienie ważnych prawnie 
uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzędnych wobec Państwa interesów, praw i 
wolności lub podstawy do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń. 
 
Z przepisów z zakresu ochrony danych osobowych m.in. z RODO wynika w jakim zakresie z 
każdego z tych praw można skorzystać. Zależeć to będzie w szczególności od podstawy 
prawnej i celu przetwarzania danych osobowych przez Administratora. 
 
Prawo do wniesienia skargi  
Przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmującego się 
ochroną danych osobowych na adres Urzędu Ochrony Danych Osobowych) lub przez 
elektroniczną skrzynkę podawczą dostępną na stronie: https://www.uodo.goy.pl/pl/p/kontakt; 
telefonicznie: (22) 53103 00), jeżeli uzna Pani/Pan, że przetwarzanie Pani/Pana danych 
osobowych narusza przepisy RODO.  
 
Podanie danych ma charakter dobrowolny  
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Podanie danych osobowych w związku z korzystaniem z funkcjonalności portali 
społecznościowych jest dobrowolne. Brak podania danych (np. brak posiadania konta lub 
niewyrażenie zgody na przetwarzanie w ustawieniach platformy): 

1.​ nie uniemożliwia przeglądania publicznie dostępnych treści zamieszczonych przez 
Administratora, 

2.​ może jednak uniemożliwiać korzystanie z funkcji wymagających identyfikacji 
użytkownika, takich jak:​
 – publikowanie komentarzy,​
 – wysyłanie wiadomości,​
 – oznaczanie profilu,​
 – reakcje, udostępnienia, subskrypcje,​
 – uczestnictwo w wydarzeniach lub ankietach. 

Dane podawane przez użytkowników (np. w komentarzach, wiadomościach, reakcjach, 
subskrypcjach) są przetwarzane na podstawie ich dobrowolnej aktywności. Brak takiej 
aktywności oznacza jedynie brak możliwości skorzystania z wybranych funkcji, ale nie 
ogranicza dostępu do treści publicznie udostępnianych przez Administratora. 
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